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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacdo de servigcos continuados de Telefonia Fixa Comutada (STFC), nas modalidades Local e Longa
Distancia Nacional (LDN), Intra-Regional e Inter-Regional, para o Campus Salto do Instituto Federal de Educagao,
Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo, localizado no municipio de Salto/SP, nos termos da tabela abaixo, conforme
condicOes e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

GRUPO/ UNIDADE| QUANTI- | QUANTI- Uxﬁ!fRI:O \'|/'gl'}i|:
LOTE ITEM ESPECIFICACAO CATSER DE DADE DADE (RS)/ (R$)/
MEDIDA | (mensal) | (anual)
mensal anual
Franquia Unidade 1 12
mensal
Fixo-Fixo Minutos | 800 9.600
LOCAL ’
Fixo-Movel .
LOCAL Minutos 160 1.920
Fixo-Fixo .
1 INTRA-Regional 26182 | Minutos 160 1.920 426,99 | 5.123,88
Fixo-Fixo .
INTER-Regional Minutos 160 1.920
Fixo-Movel .
INTRA-Regional Minutos| 75 200
Fixo-Moével .
INTER-Regional Minutos >0 600
:—:‘::cnes:;?\(:e UNIDADE|  Qtd Qid | VALOR | VALOR
(além da CATSER DE excedente | excedente [UNITARIO| TOTAL
1 franquia) MEDIDA | mensal* | anual* (RS) (RS)
Fixo-Fixo .
2 LOCAL 26115 || Minutos 200 2.400 0,13 312,00
Fixo-Movel
2612 i 182
3 LOCAL 6123 | Minutos 40 480 0,38 82,40
Fixo-Fixo .
4 INTRA-Regional 26131 | Minutos 40 480 0,49 235,20
Fixo-Fixo .

5 INTER-Regional 26131 || Minutos 40 480 0,49 235,20
g |TXoMovel e 0 [Minutos| 20 240 1,00 | 240,00
INTRA-Regional ! ’

7 |Fxo-Mével o000 |Minutos| 12 144 1,00 | 144,00
INTER-Regional ! ’




Fixo-Fixo
8 |[Internacional 27839 | Minutos 5 60 4,23 253,80
(DDI)

*A quantidade excedente ira variar de acordo com o consumo efetivo do IFSP, podendo, inclusive, ndo haver consumo excedente, hipdtese em que
tais valores nao serdo cobrados.

1.2. O(s) servico(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comum(ns), conforme justificativa constante
do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) meses, contados do inicio da prestacdo do servico, conforme
Termo de Contrato, na forma do artigo 105 da Lei n2 14.133, de 2021.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacao.

1.5. A licitac3o sera realizada em grupo/lote, pois os servicos pretendidos sio complementares e é indispensavel que
seus respectivos fornecimentos ocorram de forma simultanea. A fragmenta¢do, ou mesmo a auséncia de um dos
itens pretendidos, pode acarretar em dificuldades de realizagdo dos servigos prestados pelo Campus, sendo assim, ao
realizar a licitagdo de forma agrupada, as chances de sucesso da contratacdo, bem como da manutengdo do contrato,
sao maiores.

1.6. O quantitativo de minutos referente ao item 1 (franquia mensal) devera ser disponibilizado na totalidade
prevista, sendo o valor da franquia contratada pago integralmente, independente de haver ou ndo o consumo da
totalidade dos minutos contratados.

1.7. Os itens de 2 a 8 sdo relativos ao consumo excedente (além da franquia mensal), devendo ser faturados somente
em caso de consumo superior ao da franquia contratada, desde que demonstrado, em relatério detalhado contendo,
no minimo, os numeros chamados, data das chamadas e duracdo das mesmas, que foi excedida a franquia mensal
para cada tipo de ligacdo.

1.7.1. Chamadas internacionais (DDI) ndo estdo previstas na franquia mensal e, portanto, quaisquer ligagcdes
dessa natureza deverdo ser faturadas como "excedente", conforme item 8 da tabela acima.

1.8. A Contratada serd responsdvel pela infraestrutura externa e interna até a central telefénica da unidade do
Campus (PABX), onde consta todo o circuito de telefonia, incluindo todo o servico, material e equipamento
necessario, sem qualquer 6nus para o IFSP.

1.8.1. A Contratada devera reparar os danos causados no acabamento interno e externo das edificagdes, na
alvenaria, bem como na infraestrutura de telecomunicagbes pré-existente no Campus, em fungdo da instalacdao
e habilitacdo das linhas descritas no Objeto.

1.8.2. A solugdo adotada pela Contratada ndo devera gerar qualquer custo adicional ao Contratante com pecgas
ou servigos para adaptacdo fisica do PABX e cabeamento de entrada.

1.8.3. A Contratada devera adotar, preferencialmente, a tecnologia de cabos de fibras dticas para a realizagdo
do cabeamento de entrada.

1.9. Os servigos telefonicos deverdao atender aos requisitos da Legislagdo de Telecomunica¢des em vigor.

1.10. As linhas telefénicas deverdao ter troncos exclusivos de entrada e saida ou bidirecionais, a critério da
Contratante.

1.11. A Contratada é responsavel pelos tramites de portabilidade dos nimeros (ramais) ja existentes, de forma que
nao haja a necessidade de troca dos nimeros atuais, visto que os mesmos ja estdo amplamente divulgados entre a
comunidade.

1.11.1. Os tramites de portabilidade ndo gerardo quaisquer 6nus adicionais ao IFSP.

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRIGCAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

2.1. A Fundamentac¢do da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.



2.2. O objeto da contratagdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2023, conforme detalhamento a seguir:

1) ID PCA no PNCP: 10882594000165-0-000012/2023;

II) Data de publicagdo no PNCP: 19/05/2023;

I1) Id do item no PCA: 112;

IV) Classe/Grupo: 546;

V) Identificador da Futura Contratacido: 158364-13/2022.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO COMO UM TODO (CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA DO OBJETO)

3.1. A descri¢do da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

4.1. A prestadora do servico a ser contratado deverd atender, no que couber, os critérios de sustentabilidade
previstos no Guia Nacional de ContratagGes Sustentdveis.

4.2. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

4.3. Ndo havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n2 14.133, de 2021, pelas
razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4.4. O Contratado devera realizar a transi¢cdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagao dos técnicos do contratante ou da
nova empresa que continuara a execug¢do dos servigos.

4.5. A avaliacdo prévia do local de execucdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes
e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizacdo de vistoria
prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 9h00 as 17h00.

4.5.1. A vistoria prévia é facultativa.

4.6. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitacao
para a realizacdo da vistoria.

4.7. A ndo realizacdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegacdes de desconhecimento das instalacdes,
duvidas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos servicos, devendo o contratado assumir
os Onus dos servigcos decorrentes.

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
5.1. A execugdo do objeto seguird a seguinte dinamica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: em 10 (dez) dias, contados da data da assinatura do contrato;

5.1.2. Descri¢do detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade
de execucgao do trabalho:

5.1.2.1. O servigo telefénico sera fornecido nas modalidades Local e Longa Distancia Nacional e serd
executado pela CONTRATADA obedecendo ao estabelecido no Contrato, nas disposi¢cdes legais e
regulamentares pertinentes, bem como neste Termo de Referéncia.

5.1.2.2. O servico podera empregar as seguintes tecnologias para transmissao dos sinais, a critério da
contratada: por meio de cabo metalico, fibra éptica ou radio digital.

5.1.2.3. Ramais analdgicos e/ou digitais deverdo ser compativeis com o equipamento ja existente no IFSP
Campus Salto, sendo facultado aos Licitantes o agendamento de visita prévia, com vistas a formulacdo da
proposta, nos termos do item 4.5 deste Termo de Referéncia.



5.1.2.3.1. Fica estabelecido que, mesmo que o Licitante opte pela nao realizagdo da vistoria, o
cadastramento de sua proposta sinaliza que ele possui total conhecimento sobre as particularidades
das instala¢Oes, equipamentos e demais requisitos técnicos pertinentes.

5.1.2.4. As linhas telefénicas devem estar constantemente livres de interferéncias Internas ou Externas,
Interferéncias eletromagnéticas e de ruidos e chiados de qualquer tipo.

5.1.2.5. A prestadora do servigo devera garantir a confidencialidade das ligacGes realizadas e recebidas.

5.1.2.6. A CONTRATADA deverd providenciar a substituicdo dos numeros de linhas telefénicas, diretas ou
do tipo tronco, quando solicitado pela CONTRATANTE.

5.1.2.7. A execugdo dos servigos tem seu inicio previsto para 13 de agosto de 2023, quando finaliza o
contrato vigente.

5.1.3. CARACTERISTICAS DA CONECTIVIDADE
5.1.3.1. ENTRONCAMENTO DE ENTRADA E FAIXA DE NUMERAGAO:

5.1.3.1.1. Para prestacdo dos servicos de telefonia local, a CONTRATADA deverd fornecer e conectar
Troncos de Entrada Digitais (E1), com sinalizagdo R2 ou ISDN junto a Central Telefonica do Campus
Salto, bem como fornecer as respectivas faixas de numeracdo de ramais DDR (incluindo
portabilidade numérica).

5.1.3.1.2. Deverao ser mantidas as faixas de numeracdo DDR j3 utilizadas pelo Campus Salto.

5.1.3.1.3. Os Troncos de Entrada Digitais (E1) serdo fornecidos preferencialmente no padrdo ISDN ou
R2 ou no padrao suportado pela Central Telefénica para recepgao de chamadas diretamente nos
ramais.

5.1.3.1.4. Por op¢do da CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fornecer e conectar o
entroncamento de entrada com os mesmos requisitos e procedimentos descritos para o
entroncamento de saida.

5.1.3.1.5. A operacdo do Servico Telefénico comutado — STFC, na Modalidade Local, se dard por meio
de um Acesso Digital do tipo E1 fracionado com 1 tronco e 20 ramais DDR, com plano de numeragao
para ramais DDR. Este acesso serd destinado ao trafego de chamadas entre a rede publica de
telefonia local e o IFSP Campus Salto.

5.1.3.1.6. A operacao do Servico Telefonico Comutado — STFC, na modalidade Longa Distancia Intra-
Regional e Inter-Regional se dara por meio dos troncos telefénicos pertencentes a operadora do
STFC na modalidade Local e instalado no IFSP Campus Salto. Estes troncos serdo destinados a
ligagcdes de Longa Distancia Nacional Intra e Inter-Regionais.

5.1.3.1.7. Devera ser mantida a atual numerag¢ao dos 20 ramais DDR em funcionamento: (11) 4602-
91XX.

5.1.3.1.8. Todos os materiais e servicos necessarios as instalacdes e conexdes dos Troncos de
Entrada e a alocacdo das faixas de numeracdo de ramais DDR serdo fornecidos pela CONTRATADA,
sem 6nus de qualquer natureza para a CONTRATANTE.

5.1.3.2. ENTRONCAMENTO DE SAIDA:

5.1.3.2.1. Com relagdo a realizagdo de chamadas, para cada modalidade de servico, o trafego de
saida sera entregue de forma conjunta a empresa CONTRATADA no respectivo servigo.

5.1.3.2.2. A CONTRATADA deverd fornecer e conectar o entroncamento de saida com os mesmos
requisitos e procedimentos descritos para o entroncamento de entrada.

5.1.3.2.3. Todos os materiais e servicos necessarios as instalacdes e conexdes dos Troncos de Saida
serdo fornecidos pela CONTRATADA, sem 6nus de qualquer natureza para a CONTRATANTE.

5.1.3.2.4. A solucdo adotada pela CONTRATADA ndo devera gerar qualquer custo adicional ao
CONTRATANTE com pecas ou servicos para adaptacdo fisica do PABX e cabeamento de entrada.



5.1.3.3. ASSISTENCIA TECNICA, SUPORTE E DISPONIBILIDADE DO SERVIGO (a Contratada devera):

5.1.3.3.1 Oferecer suporte técnico especializado 24 horas por dia, todos os dias da semana;

5.1.3.3.2. Manter a supervisdo permanente dos servigos (equipamentos, sinais e procedimentos de
negocio) durante a vigéncia do contrato, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz;

5.1.3.3.3. Recolher, conforme |he seja instituido na oportunidade, as importancias referentes as
multas que lhe forem aplicadas ou as indenizagdes devidas, sob pena de serem descontadas do
pagamento das faturas;

5.1.3.3.4. Responder pela guarda e conservacdao de materiais da CONTRATANTE que lhe forem
entregues;

5.1.3.3.5. Informar, com antecedéncia minima de 5 (cinco) dias Uteis, sobre eventuais interrupgdes
no fornecimento dos servicos para o caso de manuten¢do programada e, deve ocorrer a
comunicagdo dos motivos, as providéncias adotadas para o estabelecimento dos servicos e a
existéncia de meios alternativos para minimizar as consequéncias advindas da interrupgao;

5.1.3.3.6. Sdo interrupgbes excepcionais do servico as decorrentes de situacdo de emergéncia, as
motivadas por razdes de ordem técnica ou por razées de seguranca das instalagGes, conforme a
seguir:

5.1.3.3.6.1. Situacdo de emergéncia: situacdo imprevisivel decorrente de forca maior ou caso
fortuito, que acarrete a interrupcao da prestacdo do servico, sem que se possa prevenir sua
ocorréncia;

5.1.3.3.6.2. Razbes de ordem técnica: aquelas que, embora previsiveis, acarretem
obrigatoriamente a interrupcdo do servico como condi¢cdo para a reparacdao, modificacdo,
moderniza¢do ou manutencdo dos equipamentos, meios e redes de telecomunicagées; e

5.1.3.3.6.3. Razbes de seguranca das instalagdes: as que, previsiveis ou ndo, exijam a
interrupgao dos servigos, entre outras providéncias, visando impedir danos ou prejuizos aos
meios, equipamentos e redes de telecomunicacdes da prestadora ou de terceiros.

5.1.3.3.7. E vedado a prestadora interromper a prestacdo do servico alegando o inadimplemento de
qualquer obrigacao por parte do Campus ou da Unido.

5.1.3.3.7.1. Havendo interrupgdo do acesso ao Servigo de Telefonia em qualquer modalidade, a
CONTRATADA devera conceder crédito a CONTRATANTE em forma de desconto (Desc) na
proxima fatura.

5.1.3.3.7.2. O desconto deverad ser proporcional ao valor da tarifa ou pre¢o do Contrato
considerando-se todo o periodo de interrupg¢ao, conforme a equacgdo a seguir:

Desc = (Valor total do contrato / dias de vigéncia do contrato) - (Periodo de Interrupgdo diario *
Valor dia/hora de vigéncia do contrato).

Obs.: O valor a ser considerado como minimo sera de horas.

5.1.3.3.7.3. A CONTRATADA devera emitir relatério (comunicado) do periodo de Interrupgao a
CONTRATANTE, caso contrario, devera ser considerada a INTERRUPCAO PERCEBIDA.

5.1.3.3.7.3.1. A Interrupgdo percebida é o periodo de inoperancia do servigo percebido
pela CONTRATANTE. Neste caso o desconto serd calculado com a seguinte equacao:

Desc = (Valor total do contrato / dias de vigéncia do contrato) - (Periodo de Interrupc¢io
percebida diario * Valor dia/hora de vigéncia do contrato)

Obs.: O valor a ser considerado como minimo sera de horas.

5.1.3.3.7.4. O crédito relativo a interrupgao superior a 30 (trinta) minutos a cada periodo de 24
(vinte e quatro) horas deve corresponder, no minimo, a 1/30 (um trinta avos) do Més (30 dias)
do Valor relativo a divisdo do Valor Total do Contrato.



5.1.3.4. Para qualquer definicdo ndo constante neste projeto, devera ser considerada a Resolugdo da
ANATEL n2 426, de 9 de dezembro de 2005 (e alteracdes).

5.1.4. Local e horario da prestacdo de servigo:

5.1.4.1. Os servigos de telefonia fixa previstos neste Termo de Referéncia deverao ser prestados 24 (vinte
e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por semana ao Campus Salto do IFSP, situado na Av. dos Trés
Poderes, 375, Central Parque, Salto/SP, CEP 13.325-047.

5.1.5. Cronograma de realiza¢do dos servigos:

5.1.5.1. O contrato atual para o servico de telefonia do IFSP Campus Salto vence em 12/08/2023,
portanto, a Administragdo espera que a nova contratagdo esteja ativa e operante a partir de 13/08/2023,
visando mitigar eventuais prejuizos causados pela eventual interrupc¢do do servigo.

5.2. Para a perfeita execugdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais, equipamentos,
ferramentas e utensilios necessdrios, nas quantidades adequadas e de qualidade reconhecida no mercado
especializado, promovendo sua substituicdo quando necessario.

5.2.1. Todos os custos relacionados com materiais, equipamentos e mao-de-obra destinados a instalacao ou
ativacdo dos servigos objeto deste contrato serdao suportados exclusivamente pela CONTRATADA, ou seja, hao
havera cobranca de taxas de instalacdo/habilitacdo, inclusive no que tange o cabeamento da rua até a central
PABX do Campus.

5.2.2. Independente da tecnologia escolhida para atendimento deste projeto basico, a Contratada devera
providenciar, caso necessario, os equipamentos, infraestrutura da drea externa, necessarios para instalar e ou
ativar os servigos.

5.3. Informacdes relevantes para o dimensionamento da proposta:

5.3.1. A contratacdo pretendida é balizada na quantidade maxima de minutos que sera utilizada pelo Campus
Salto anualmente. Sendo este estimativo fornecido pelos estudos preliminares, conforme tabela a seguir:

. = < QUANTIDADE | UNIDADE DE
CODIGO CATSER DESCRICAO SUMARIA ANUAL FORNECIMENTO
26115 Ligagdes Fixo-Fixo LOCAL 9.600 Minutos
26123 LigacGes Fixo-Movel LOCAL 1.920 Minutos
26131 LigacGes Fixo-Fixo INTRA-Regional 1.920 Minutos
26131 LigagOes Fixo-Fixo INTER-REGIONAL 1.920 Minutos
26140 LigacGes Fixo-Movel INTRA-REGIONAL 900 Minutos
26140 LigagGes Fixo-Movel INTER-REGIONAL 600 Minutos

5.3.2. Os valores da proposta deverdo incluir TODOS os custos necessarios ao pleno funcionamento dos
servicos contratados, tais como instalacdo/habilitacdo de linha telefénica, equipamentos e pecas, suporte
técnico especializado, entre outros que se fizerem necessarios.

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da
Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicag¢des entre o érgdo e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrbnica para esse fim.

6.4. O 6rgdo podera convocar representante da empresa para adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o érgdo poderd convocar o representante da



empresa contratada para reunido inicial para apresentac¢do do plano de fiscalizagdo, que conterd informacgdes acerca
das obrigagBes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execu¢do do objeto, do plano
complementar de execuc¢do da contratada, quando houver, do método de aferigdo dos resultados e das sangdes
aplicaveis, dentre outros.

6.6. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos
substitutos (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, caput).

6.7. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execu¢do do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢des
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 22, VI);

6.7.1. O fiscal técnico do contrato anotard no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias
relacionadas a execug¢dao do contrato, com a descricdo do que for necessario para a regularizacao das faltas ou
dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 117, §192, e Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1I);

6.7.2. |dentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificagcdes para a
correcdo da execuc¢do do contrato, determinando prazo para a correcdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22,
);

6.7.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar
decisdo ou adogao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e
saneadoras, se for o caso. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, IV);

6.7.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal
técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n2 11.246, de 2022, art.
22,V);

6.7.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovac¢do ou a prorrogacao contratual (Decreto n? 11.246,
de 2022, art. 22, VII);

6.7.6. 0 gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a
autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.8. 0 fiscal administrativo do contrato verificara a manutencdo das condi¢ées de habilitacdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formaliza¢do de apostilamento e termos aditivos,
solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e ll, do Decreto n2 11.246,
de 2022).

6.8.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solugao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.9. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de
servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.9.1. O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condi¢des de habilitagdo da contratada, para fins
de empenho de despesa e pagamento, e anotard os problemas que obstem o fluxo normal da liquidagdo e do
pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, lll).

6.9.2. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obriga¢des assumidas pelo contratado, com mencgdo ao
seu desempenho na execugdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacGes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.9.3. 0 gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sanc¢des, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da



Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2
11.246, de 2022, art. 21, X).

6.10. O fiscal administrativo do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renova¢do ou prorrogacdo contratual. (Decreto n2 11.246, de
2022, art. 22, VII).

6.11. O gestor do contrato deverd elaborar relatério final com informagdes sobre a consecugao dos objetivos que
tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da
Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.12. O gestor do contrato devera enviar a documentacgdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdao dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdao nos termos do contrato.

6.13. O contratado deverd manter preposto aceito pela Administracdo no local do servico para representa-lo na
execugao do contrato.

6.13.1. A indicagdo ou a manutengdo do preposto da empresa poderd ser recusada pelo 6rgdo, desde que
devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7. CRITERIOS DE MEDIGAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medi¢do de Resultado (IMR), conforme previsto no
Apéndice Il, OU outro instrumento substituto para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos OU o disposto
neste item.

7.1.1. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.1.1.1. ndo produzir os resultados acordados,

7.1.1.2. deixar de executar, ou ndao executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas;
ou

7.1.1.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico, ou utiliza-los
com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.2. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo
dos servicos.

7.3. A afericdo da execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.3.1. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, para fins de liquidagdo e pagamento, com
antecedéncia minima de 05 (cinco) dias da data de vencimento, no Cidmpus Salto, Fatura/Nota Fiscal dos
servicos telefonicos prestados.

7.3.2. A Fatura/Nota Fiscal a ser apresentada deverd compreender demonstrativo de utilizacdo dos servicos
telefonicos no periodo considerado, evidenciando, no minimo, para cada linha telefonica, a identificagdo
individual das chamadas de longa distancia nacional realizadas e, indistintamente, das chamadas destinadas a
aparelhos moveis, com especificacdo do hordrio, tempo de duracdo e o correspondente valor total tarifado,
guando se tratar de faturamento excedente a franquia contratada.

7.3.3. O pagamento somente serd autorizado depois de efetuado o “atesto” pelo servidor competente,
condicionado este ato a verificacdo da conformidade da Nota Fiscal/Fatura apresentada em relacdo aos servicos
efetivamente prestados.

7.3.4. Na hipdtese de cobranca indevida de ligagdes telefénicas, a CONTRATADA devera reapresentar
Fatura/Nota Fiscal adequadamente corrigida, isenta dos vicios originais, com a fixacdo de novo prazo de
vencimento para a realizacdo do correspondente pagamento.

7.3.5. Os servicos telefénicos deverdao ser reconhecidos e cobrados dentro do prazo maximo definido em
regulamentacdo especifica da ANATEL. Os servicos faturados fora do prazo regulamentar ndo obrigam a
CONTRATANTE a quita-los, sendo que sua fiel observancia representa exclusiva responsabilidade da
CONTRATADA.



7.3.6. O gestor e fiscais do contrato serdo indicados e nomeados por portaria na assinatura do mesmo.

7.3.7. A contratada devera alocar um consultor ou gerente de contas para acompanhar o contrato (preposto) e
indicar o(s) funcionario(s) que estardao dedicados a atender as solicitagdes da CONTRATANTE, que, a qualquer
tempo, podera solicitar a substituicdo do referido consultor ou gerente de contas, desde que entenda que seja
benéfico ao desenvolvimento dos servigos.

7.3.7.1. A comunicagdo entre a contratante e a contratada ocorrera diretamente através de responsavel
indicado por esta na ocasido da assinatura do contrato. Em casos excepcionais serdo realizados chamados
para o SAC da contratada.

7.3.8. A contratada devera disponibilizar, sem 6nus ao IFSP — Campus Salto o servico Identificacdo de chamadas.

7.3.9. A Fatura de Servigo devera conter um resumo dos servigos executados, com a discriminagdo de todas as
ligacGes telefonicas originadas pela CONTRATADA, informando, no minimo: dia, hora de inicio da ligacdo,
duracdo da chamada, numero do ramal DDR de origem, nimero de destino e valor da liga¢do, sendo vedada a
inclusdao de servigos que ndo tenham sido expressamente contratados.

7.3.10. Caso seja devolvida uma fatura ou todo faturamento a CONTRATADA, por motivos de cobrancas
indevidas ou erros, esta devera ser reenviada com as correcdes e/ou glosas realizadas, nas mesmas condicdes
da primeira, com todo o detalhamento dos servicos prestados, podendo ser enviada de forma eletrénica.

7.3.11. A contratada devera fornecer, quando solicitado, estudo de perfil do trafego telefénico, conforme
determinado pelo IFSP Campus Salto.

7.3.12. A inadimpléncia da Licitante, com referéncia aos encargos trabalhistas, sociais, previdenciarios, fiscais e
comerciais, ndo transfere ao IFSP — Campus Salto, a responsabilidade por seu pagamento, nem poderd onerar o
objeto deste Termo.

7.3.13. A contratada deverd repassar ao IFSP — Campus Salto, durante a vigéncia do Contrato, todos os precos e
vantagens divulgados pelas Agéncias Reguladoras de Governo, inclusive os de horario reduzido, sempre que
esses forem mais vantajosos do que os ofertados no Contrato.

7.3.14. A contratada devera arcar com os 6nus resultantes de quaisquer a¢des, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravencdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-
se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes de agGes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que
Ihe venham a ser exigidas por forga da lei, ligadas ao cumprimento do contrato a ser firmado;

7.3.15. A contratada deverd assumir a responsabilidade por todos os encargos previdencidrios e obrigacdes
sociais previstos na legislacdo social e trabalhista em vigor, obrigando-se a salda-los na época prépria, vez que
os seus empregados ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com a CONTRATANTE;

7.3.16. A contratada devera assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na
legislacdo especifica de acidentes de trabalho, se forem vitimas os seus empregados, quando da execuc¢do do
objeto ou em conexdao com ele, ainda que acontecido nas dependéncias da CONTRATANTE, inclusive por danos
causados a terceiros;

7.3.17. A contratada deverda assumir todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civel ou penal,
relacionados a execuc¢do do objeto, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexao ou contingéncia;

7.3.18. Antes da liberacdo do pagamento, sera efetuada consulta do SICAF para verificar a regularidade fiscal da
empresa.

7.4. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 5 (cinco) dias, pelos fiscais técnico e administrativo,
mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo.
(Art. 140, 1, a, da Lei n2 14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.4.1. O prazo da disposi¢do acima serd contado do recebimento de comunica¢do de cobranga oriunda do
contratado com a comprovac¢do da prestagdo dos servigos a que se referem a parcela a ser paga.

7.4.2. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo
detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n2 11.246, de
2022).



7.4.3. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n2
11.246, de 2022).

7.4.4. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de vista
técnico e administrativo.

7.5. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico do contrato ira
apurar o resultado das avaliacdes da execucdao do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos, que poderd resultar no
redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor
do contrato.

7.5.1. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou
materiais empregados, cabendo a fiscalizacdo n3o atestar a Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

7.5.2. A fiscalizacdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medi¢do de servigos até que sejam sanadas
todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140
da Lein2 14133, de 2021).

7.5.3. O recebimento provisdrio também ficard sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de
campo e a entrega dos Manuais e InstrugGes exigiveis.

7.5.4. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagdo das penalidades.

7.6. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise
e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e
demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.7. Os servigos serao recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do recebimento provisério, por
servidor ou comissdao designada pela autoridade competente, apds a verificagdo da qualidade e quantidade do
servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.7.1. Emitir documento comprobatdério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial,
quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencao ao seu desempenho
na execuc¢do contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art.
21, VIII, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.7.2. Realizar a andlise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas contratuais
pertinentes, solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas correc¢oes;

7.7.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatérios e documentagdes apresentadas;

7.7.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela
fiscalizacdo.

7.7.5. Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestao.

7.8. No caso de controvérsia sobre a execugdao do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser
observado o teor do art. 143 da Lei n? 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissao de Nota Fiscal no
gue pertine a parcela incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.9. Nenhum prazo de recebimento ocorrera enquanto pendente a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias
verificadas na execuc¢do do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.10. O recebimento provisdrio ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do



servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.

7.11. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correrd o prazo de dez dias Uteis para fins de
liguidacdo, na forma desta secdo, prorrogdveis por igual periodo, nos termos do art. 72, §22 da Instrucdo Normativa
SEGES/ME n2 77/2022.

7.11.1. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacao, nos casos de contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.12. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os
elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

a) o prazo de validade;

b) a data da emissdo;

c) os dados do contrato e do drgdo contratante;

d) o periodo respectivo de execu¢do do contrato;

e) o valor a pagar; e

f) eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.13. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta
ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a
comprovagao da regularizagao da situa¢do, sem Onus a contratante;

7.14. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal,
constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n? 14.133/2021.

7.15. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condi¢Ges de habilitagdo
exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagdo em licitagdo, no ambito do érgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.16. Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificagao,
por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua
defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.17. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera comunicar aos
orgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como
quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para
garantir o recebimento de seus créditos.

7.18. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.19. Havendo a efetiva execug¢do do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela
rescisao do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

7.20. O pagamento serd efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da finalizacdo da liquidagdo da
despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 77, de 2022.

7.21. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre
o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizagdao, mediante aplicacdo do indice IPCA de
correcao monetdria.

7.22. 0 pagamento sera realizado através de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

7.23. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.24. Quando do pagamento, serd efetuada a retencdo tributdria prevista na legislacdo aplicavel.

7.24.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na
fonte, quando da realizagao do pagamento, os percentuais estabelecidos na legisla¢do vigente.



7.25. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n2 123, de 2006,
nao sofrerd a retencdo tributdria quanto aos impostos e contribuicGes abrangidos por aquele regime. No entanto, o
pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao
tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

7.26. E admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com institui¢do financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste
presente toépico.

7.26.1. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do contratante.

7.27. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, estd condicionada a
celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.28. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condicOes de
habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizagdo dos
pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessiondrio, bem como a
certificacdo de que o cessiondrio ndao se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a
legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o
art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.29. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela
execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e exce¢des ao pagamento e
todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente
sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento
pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a
Administracdo.

7.30. A cessdao de crédito ndo afetard a execucdo do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade do contratado.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

8.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realiza¢do de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO,
sob a forma ELETRONICA, com adogdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO POR LOTE.

8.2. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacdo juridica

8.3. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins
de identificagdo em todo o territdrio nacional;

8.4. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da
respectiva sede; Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual -
CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-
negocios/pt-br/empreendedor;

8.5. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual
de responsabilidade limitada - EIRELI: inscri¢cdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de
Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatdrio de
seus administradores;

8.6. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual serd considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
marco de 2020.

8.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

8.8. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou



agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro
Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbag¢do no Registro onde tem sede a matriz

8.9. Sociedade cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente
arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro
de que trata o art. 107 da Lei n2 5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.10. Agricultor familiar: Declaragdo de Aptiddo ao Pronaf — DAP ou DAP-P vidlida, ou, ainda, outros documentos
definidos pela Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario, nos termos do art. 42, §2°
do Decreto n? 10.880, de 2 de dezembro de 2021.

8.11. Produtor Rural: matricula no Cadastro Especifico do INSS — CEl, que comprove a qualificagdo como produtor
rural pessoa fisica, nos termos da Instru¢do Normativa RFB n. 971, de 13 de novembro de 2009 (arts. 17 a 19 e 165).

8.12. Ato de autoriza¢do para o exercicio da atividade de telefonia fixa comutada, expedido pela Agéncia Nacional de
Telecomunicagdes (Anatel), nos termos do art. 131, da Lei n2 9.472, de 16 de julho de 1997.

8.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidagdo
respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o
caso;

8.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida
conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional
(PGFN), referente a todos os créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados,
inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02 de outubro de 2014,
do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS);

8.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de
certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 12 de maio de 1943;

8.18. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e/ou Municipal do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a
atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipal relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu
domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do
tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos
cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificagdo Econdmico-Financeira

8.22. Certiddao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
de pessoa fisica, desde que admitida a sua participa¢do na licitacdo (art. 52, inciso ll, alinea “c”, da Instrugdo
Normativa Seges/ME n2 116, de 2021), ou de sociedade simples;

8.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n2 14.133, de 2021, art. 69,
caput, inciso Il);

8.24. indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados
mediante a apresentacdo pelo licitante de balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais
demonstragGes contdbeis dos 2 (dois) Ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:



| - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo) / (Passivo Circulante + Passivo Ndo
Circulante);

Il - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total) / (Passivo Circulante +Passivo ndo Circulante); e
Il - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante) / (Passivo Circulante).

8.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez
Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimdnio liquido
minimo de 10% do valor total estimado da contratacao.

8.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.27. O balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstra¢des contabeis limitar-se-
3o ao ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n2 14.133, de
2021, art. 69, §62).

8.28. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaracdo assinada
por profissional habilitado da drea contdbil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnica
8.29. Registro ou inscricdo da empresa junto a Agéncia Nacional de Telecomunicag¢des (Anatel), em plena validade;

8.30. Comprovacdo de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou
superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddoes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.30.1. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos
executados com as seguintes caracteristicas minimas:

8.30.1.2. O(s) atestado(s) deve(m) fornecer informagdes claras e especificas sobre o tipo de servigo
realizado pela empresa;

8.30.1.3. O(s) atestado deve(m) indicar o periodo de tempo em que o servigo foi realizado, incluindo datas
de inicio e conclusao;

8.30.1.4. O(s) atestado deve(m) conter as informacdes de contato da empresa e/ou profissional
beneficiado pela prestagdo do servigo, incluindo endereco, telefone e e-mail, além dos dados do
profissional responsavel pela emissdo do respectivo documento;

8.30.2. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatdrio de
diferentes atestados executados de forma concomitante.

8.30.3. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do
fornecedor.

8.30.4. O fornecedor disponibilizard todas as informacdes necessdrias a comprovacao da legitimidade dos
atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, coépia do contrato que deu suporte a
contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto contratado, dentre outros
documentos.

8.31. Caso admitida a participacdo de cooperativas, serd exigida a seguinte documenta¢do complementar:

8.31.1. A relagdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contrata¢do e que
executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a comprovacao de que estdo domiciliados na
localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto nos arts. 42, inciso XI, 21, inciso | e 42, §§22 a 62 da Lei
n.5.764, de 1971,

8.31.2. A declarac¢do de regularidade de situacao do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos
cooperados indicados;

8.31.3. A comprovagao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacdo do



servigo;
8.31.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

8.31.5. A comprovacgao de integracao das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o
contrato;

8.31.6. Os seguintes documentos para a comprovagao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de
fundacdo; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos
cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de convocacdo das trés ultimas assembleias gerais
extraordinarias; e) trés registros de presenca dos cooperados que executardao o contrato em assembleias gerais
ou nas reunibes seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitagdo; e

8.31.7. A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de
1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo orgao fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGAO

9.1. O custo estimado total da contratacdo é de RS 6.726,48 (seis mil, setecentos e vinte e seis reais e quarenta e oito
centavos), conforme custos unitdrios constantes da tabela do item 1.1 do presente Termo de Referéncia.

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no
Orcamento Geral da Unido.

10.1.1. A contratacdo serd atendida pela seguinte dotacdo:

Gest3do/Unidade: 26439 / 158364;

Fonte de Recursos: 1000000000;

Programa de Trabalho: 12.363.5012.20RL.0035;
Elemento de Despesa: 339039;

Plano Interno: LOOOOPO100N.

10.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds aprovacdao da Lei Orcamentaria
respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. APENDICES
11.1. Apéndice I: Estudo Técnico Preliminar;

11.2. Apéndice ll: Instrumento de Medigdao de Resultados (IMR).

Salto, 21 de julho de 2023.

Jodo Augusto de Campos Avaristo
Administrador

Alissa legoroff de Almeida Torrijo
Diretora Adjunta de Administra¢ao



Apds andlise, aprovo este Termo de Referéncia, considerando que do mesmo constam os elementos

capazes de propiciar a avaliacdo do custo/beneficio, para atender as necessidades do Instituto Federal
de Educagio, Ciéncia e Tecnologia de Sdo Paulo.

Marilia Martins de Almeida
Diretora Geral em exercicio - Campus Salto
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